Urad pre regulaciu sieCovych odvetvi
Bajkalska 27, P. O. Box 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

@islo: 0038/2021/S-LA V Bratislave 27. 04. 2021
Cislo spisu: 886-2021-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor regulacnej politiky, ako organ prislusny
na konanie podl'a § 9 ods. 1 pism. b) druhého bodu a § 9 ods. 1 pism. ¢) prvého bodu v spojeni
S § 15 ods. 4 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsSich
predpisov vo veci schvalenia zmluvy o poskytovani sluzieb

rozhodol

podla § 13 ods. 2 pism. i) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
Vv zneni neskorSich predpisov, Ze pre regulovany subjekt SPRAVBYTKOMFORT, a.s. Presov,
Volgogradska 88, 080 01 Presov, ICO: 31 718523 schvaluje Zmluvu
o dielo ¢. 18/2011 uzavreta podla § 536 a nasl. Obchodného zakonnika na zabezpeCovanie
beznych oprav a havarijnej sluzby pre SPRAVBYTKOMFORT, a.s. Presov, medzi zmluvnymi
stranami SERVISKOMFORT s.r.o., (od 10. 02. 2021 ESCO Servis, s.r.0.), Volgogradska 88,
080 01 Presov, ICO: 31 706 053 a SPRAVBYTKOMFORT, a.s. Presov, Volgogradska 88,
080 01 Presov, ICO: 31 718 523 zo 07. 12. 2011, Dodatok &. 1 k Zmluve o dielo ¢. 18/2011
na zabezpecovanie beznych oprav a havarijnej sluzby pre SPRAVBYTKOMFORT, a.s. PreSov
z 24.07. 2020, Dodatok ¢. 2 k Zmluve o dielo ¢. 18/2011 na zabezpecovanie beznych oprav
a havarijnej sluzby pre SPRAVBYTKOMFORT, a.s. Presov z 20.12. 2016, Dodatok ¢&. 3
k Zmluve odielo ¢.18/2011 na zabezpeCenie beznych oprav a havarijnej sluzby
pre SPRAVBYTKOMFORT, a.s. Presov, z 22. 03. 2018, v predlozenom zneni.

Odovodnenie:

Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi, odboru regulaénej politiky (d’alej len ,,arad*)
bola dia 02. 02. 2021 listom zaevidovanym pod podacim c¢islom tradu 2803/2021/BA
regulovanym subjektom SPRAVBYTKOMFORT, a.s. Presov, Volgogradska 88, 080 01
Presov, ICO: 31 718 523 (dalej len SPRAVBYTKOMFORT, a.s.“) predlozena zmluva



%

vzmysle § 29 ods. 6 zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o regulécii) Zmluva o dielo ¢. 18/2011
uzavretd podla § 536 a nasl. Obchodného zikonnika na zabezpeCovanie beznych oprav
a havarijnej sluzby pre SPRAVBYTKOMFORT, a.s. PreSov, medzi zmluvnymi
stranami SPRAVBYTKOMFORT, a.s., a SERVISKOMFORT s.r.0., Volgogradska 88,
080 01 Presov, ICO: 31706053, zo 07.12.2011 (dalej len ,.Zmluva®). Spolo&nost
SERVISKOMFORT s.r.0., Volgogradska 88, 080 01 Presov, ICO: 31 706 053 zapisom
do Obchodného registra 26.02. 2019 zmenila obchodné meno na spoloénost CEZ
SERVIS, s.r.0., a zapisom do Obchodného registra 10. 02. 2021 zmenila obchodné meno na
spolo¢nost ESCO Servis, s.r.o. (d’alej len ,,ESCO Servis, s.r.0.).

Tymto dilom bolo zacaté spravne konanie vo veci schval'ovania zmluvy o poskytovani
sluzieb.

Nasledne spolo¢nost SPRAVBYTKOMFORT, a.s., listom doru¢enym na trad
11. 02. 2021 prostrednictvom elektronickej posty a zaevidovanym pod podacim ¢islom uradu
3848/2021/BA dolozila Dodatok ¢.1 k Zmluve zo dna 24. 07. 2012, Dodatok ¢islo 2 k Zmluve
z0 dna 20. 12. 2016, Dodatok ¢. 3 k Zmluve zo dina 22. 3. 2018, Oznamenie o Gprave cien
za sluzby zo dna 30. 01. 2019 a Oznamenie o uprave cien za sluzby zo dia 30. 01. 2020.

Podla § 15 ods. 2 zékona o regulacii konanie o vecnej reguldcii zacalo na néavrh
ucastnika konania.

Podl'a § 15 ods. 3 zakona o regulacii i¢astnikom konania vo veci schval’ovania zmluvy
0 poskytovani sluzieb je navrhovatel” - spolo¢nost SPRAVBYTKOMFORT, a.s.

Podl'a § 18 zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len ,,spravny poriadok®) v spojeni s § 15 ods. 1 zdkona 0 regulacii
tymto zacalo na navrh regulovaného subjektu konanie vo veci vydania rozhodnutia o schvaleni
navrhu zmluvy o poskytovani sluZieb.

Urad po prestudovani podkladov k podaniu zistil, Ze predmetom Zmluvy
je zabezpeCovanie oprav, obsluha energetickych zariadeni, odbornych prehliadok a skuSok
vyhradenych technickych zariadeni a zabezpecCovanie havarijnej sluzby pre bytové domy,
nebytové priestory a tepelné zariadenia v sprave spolo¢nosti SPRAVBYTKOMFORT, a.s.,
Vv profesiach:

a) voda, ktrenie — odstavenie iniku média na najblizSej moznej armatire od poskodenia
rozvodu, identifikovanie poruchy a navrh odstranenia poruchy

b) elektroinstalacia — vypnutie elektrickej energie na najbliZSom moZznom mieste poSkodeného
rozvodu elektrickej energie, identifikovanie poruchy a navrh odstranenia poruchy

c) plyn — uzatvorenie hlavného uzaveru plynu, identifikovanie poruchy a navrh odstranenia
poruchy

d)Cistenie kanalizdcie — precistenie kanalizacie vozidlom CAK a pripadné odstranenie
odpadovej vody fekalnym vozidlom

¢) vytah —havarijna sluzba vytahov je zabezpecovana pre bytové domy v zmysle zmlav o dielo
na zabezpecenie prevadzky, idrzby a oprav vytahov s prisluSnymi servisnymi firmami



f) regulécia — zistenie priciny havarijnej udalosti a prijatie okamzitych opatreni pre odstranenie
pri¢in (riadiace, komunikacné, zabezpeCovacie a regulacné systémy, elektroinstalcie)

g) hordky — zistenie pri¢iny havarijnej udalosti na hordkovych automatikach a prijatie
okamzitych opatreni na uvedenie do prevadzky.

Urad po prestudovani Zmluvy konstatuje, Ze Zmluva je uzatvorena pre oblast
spravcovskej Casti spoloc¢nosti - Facility manazment, ktora je neregulovana a sluzby uvedené
v bodoch f) a g) premetu Zmluvy sa tykaji regulovanej ¢innosti spolo¢nosti - Energetického
manazmentu. Dalej arad zistil, Ze predmetom Dodatku & 1 je doplnenie zabezpedenia
havarijnej sluzby aj pre $kolské objekty, predmetom Dodatku &. 2 je zmena Cl. VII. Cena
0ds. 7.1, ktorou bola dohodnuta nova mesac¢na sadzba za zabezpeCenie havarijnej sluzby pre
bytové domy, nebytové priestory a pre tepelné zariadenia a predmetom Dodatku ¢. 3 je zmena
ClL. III. Obsah predmetu zmluvy, ktory sa dopiita o ¢innosti zabezpetenie nakupu tovaru
aukony suvisiace s prevadzkou vozidla, zmena Cl. V. Stginnost’ v savislosti s roz§irenim
predmetu Zmluvy a Cl. VIL. Cena, v ktorom je doplnena hodinova sadzba za novozavedenu
¢innost’.

Podl'a § 19 ods. 3 spravneho poriadku, pokial’ podanie nemé predpisané nalezitosti,
spravny organ pomodze ucastnikovi konania nedostatky odstranit, pripadne ho vyzve,
aby v stanovenej lehote nedostatky odstranil, si¢asne ho pouci, Ze inak konanie zastavi.

Urad po prestudovani predlozeného podania zistil, Ze tento bol predlozeny
s nedostatkami, a preto konanie preru$il rozhodnutim ¢. 0014/2021/S-LA z 15.02. 2021
a spolo¢nost SPRAVBYTKOMFORT, a.s., listom z 15. 02. 2021 zaevidovanym pod podacim
¢islom uradu 3520/2021/BA vyzval na odstranenie nedostatkov podania v lehote 30 dni odo
dia dorucenia vyzvy. Zaroven spolocnost SPRAVBYTKOMFORT, a.s., poucil o moznosti
zastavenia konania, ak pozadované nedostatky podania neodstrani. Tymto odstranenim
nedostatkov podania bolo doplnenie informécie na zdklade ¢oho bola vybrana spolo¢nost
ESCO Servis, s.r.o., na dodavku sluzieb podla predmetu Zmluvy, vysvetlenie efektivnosti
uzatvorenia Zmluvy, predloZenie kalkulacie vysky odmien za sluzby podla predmetu Zmluvy
v zneni dodatkov a oddvodnenie ich vysky, predloZenie aktudlnych cennikov, preukazanie,
ze spolo¢nost’ nedodavala nadpoloviéné mnozstvo tepla na iné tepelnoenergetické vyuzitie ako
na vykurovanie a pripravu teplej uZitkovej vody. Urad s prihliadnutim na rozsah agendy
a zlozitost’ spravneho konania spolo¢nosti SPRAVBYTKOMFORT, a.s., oznamil, Ze v zmysle
§ 49 ods. 2 spravneho poriadku vo veci schvalenia zmluvy o poskytovani sluzieb rozhodne
najneskor do 60 dni od zacatia konania.

Dna 15.03.2021 spolo¢nost SPRAVBYTKOMFORT, as., listom zaevidovanym
pod podacim c¢islom tradu 7672/2021/BA predlozila odpoved’ na vyzvu na odstranenie
nedostatkov podania. VV predmetnom doplneni podania spolo¢nost’ uviedla, ze na dodavku
sluzieb podla predmetu Zmluvy nebolo realizované vyberové konanie z dévodu, Ze spolo¢nost’
SERVISKOMFORT s.r.0., (od 10. 02. 2021 ESCO Servis, s.r.0.) vznikla pred 9 rokmi
oddelenim byvalych pracovnikov prevadzky 1udrzby SPRAVBYTKOMFORT, a.s.,
a vytvorenim samostatnej servisnej spolo€nosti, za uc¢elom mozZnosti poskytovat’ sluzby aj pre
iné inStiticie ako Skoly, Skdlky a pod. Nakol'ko sa jednd o 43 blokovych kotolni, 3 centralne



kotolne, 77 odovzdavacich stanic a 3 kogeneracné jednotky v meste PreSov a byvali
zamestnanci spolocnosti SPRAVBYTKOMFORT, a.s., dokladne poznaju tepelné zariadenia
cosa tyka ich technologie, umiestnenia a celé zasobovacie Uzemie, je spolupraca
so spolo¢nostou ESCO Servis, s.r.o., prirodzenou alternativou aj vzhladom k ich uzkej
Specializacii. Vzajomna spolupraca spolocnosti zabezpecuje dlhodobé partnerstvo schopné
operativne a na vysokej odbornej Urovni poskytovat sluzby pre spolocnost
SPRAVBYTKOMFORT, a.s., tak aby nebola ohrozena dodavka tepla, nakol’ko je spolo¢nost’
vyhradnym dodavatel'om tepla a teplej uzitkovej vody pre obyvatel'ov mesta Presov a jeho
blizke okolie. Spolo¢nost SPRAVBYTKOMFORT, a.s., v doplneni podania tiez uviedla,
ze prieskum trhu pripadne porovnanie ponuk od inych dodavatelov je vykonavané sporadicky
a to porovnanim ponuk odinych spolo¢nosti, ktoré v cCase vytazenosti pracovnikov
ESCO Servis, s.r.0., poskytuja sluzby podla predmetu Zmluvy v zneni dodatkov. Dalej v ramci
doplnenia podania boli doloZené vynalozené néklady za plnenie Casti zmluvy Energeticky
manazment v rokoch 2018 az 2020 a plan na rok 2021, odovodnenie rozdielnej vysky odmeny
za zabezpecenie havarijnej sluzby pre bytové domy, nebytové priestory a Skolské objekty
a to naro¢nostou zéasahu, doplnila cenniky prac a Ozndmenie o Uprave cien za sluzby
z 28. 01. 2021, ktorym sa v zmysle ¢l. VII. Cena, bodu 7. 8, pism. b) medziro¢ne upravuje cena
sluzieb o vysku inflacie zverejnenu Statistickym tiradom Slovenskej republiky. Spoloénost
SPRAVBYTKOMFORT, a.s., v doplneni podania prehlasila, ze cely objem vyrobeného tepla
bol dodany na vykurovanie a pripravu teplej Gzitkovej vody.

V doplneni podania doruc¢eného na trad spolo¢nostou SPRAVBYTKOMFORT, a.s.,
15. 03. 2021, spolo¢nost’ nepredlozila vSetky pozadované podklady v zmysle vyzvy uradu, ¢im
dostato¢ne nepreukazala, Ze navrh zmluvy zodpoveda podmienkam beznym v obchodnom
styku podla § 29 ods. 7 zédkona o reguldcii a to predovsetkym cast’ podl'a ktorej je regulovany
subjekt pri vykonavani regulovanej ¢innosti povinny dodrziavat’ primeranost’ vynalozenych
nakladov.

Urad preto  po  preskimani  podkladov  predloZenych  spolognostou
SPRAVBYTKOMFORT, a.s., dospel k zaveru, ze toto nie je postacujuce a pre rozhodnutie
VO veci je potrebné doplnenie podania v nadvdznosti na predchadzajucu vyzvu na odstranenie
nedostatkov podania. Listom z 23.03.2021 zaevidovanym pod podacim c¢islom uradu
8132/2021/BA vyzval na odstranenie nedostatkov podania v lehote do 14 dni odo diia dorucenia
vyzvy. Zaroven spolocnost SPRAVBYTKOMFORT, a.s., poucil o moZnosti zastavenia
konania, ak pozadované nedostatky podania neodstrani. Tymto odstranenim nedostatkov
podania bolo predovsetkym preukazanie, ze Zmluva Vv zneni dodatkov je v sulade
S ustanovenim zdkona o regulacii, a to Ze pri vykondvani regulovanej Cinnosti je dodrZzana
primeranost’ vynalozenych nakladov, doplnenie kalkulacie odmien za zabezpecovanie sluzieb
podla predmetu Zmluvy v zneni dodatkov, predloZenie prieskumov trhu, porovnanie ponuk
a doplnenie prilohy v zneni ¢l. VII Cena, bod 7.1.

Spolo¢nost SPRAVBYTKOMFORT, a.s., 31.03.2021 listom zaevidovanym pod
podacim ¢islom uradu 9206/2021/BA v zmysle opétovnej vyzvy zaslala pozadované kalkulacie
hodinovej zi¢tovacej sadzby pre tepelné zariadenia, prace za poskytovanie sluzby materidlno



technického zabezpecenia a havarijnej sluzby pre kotolne. Sucasne predlozila porovnanie
pontk hodinovych ziac¢tovacich sadzieb dvoch spolo¢nosti v regione PreSov, ktorych sluzby
vyuziva a Prilohu ¢. 1 k Zmluve o dielo ¢. 18/2011, v ktorej je uvedeny zoznam bytovych
jednotiek a nebytovych priestorov.

Podl'a § 29 ods. 6 zdkona o regulacii regulovany subjekt, ktory vykonéava regulovanu
¢innost’ v tepelnej energetike alebo vo vodnom hospodarstve a ktory je obstaravatel'om podl'a
osobitného predpisu, je povinny predlozit’ uradu na schvalenie ndvrh zmluvy alebo navrh
na zmenu zmluvy o poskytovani sluzieb, prostrednictvom ktorej zabezpecuje vykonavanie
regulovanej ¢innosti, ak ju na zaklade opravnenia podla osobitného predpisu ma v umysle
uzatvorit’ s prepojenym podnikom bez pouzitia postupov obstaravania; bez tohto schvélenia
nemozno zmluvu ani zmenu zmluvy o poskytovani sluzieb uzatvorit. Urad schvali navrh
zmluvy alebo navrh na zmenu zmluvy o poskytovani sluzieb, ak regulovany subjekt preukaze,
ze podmienky navrhu zmluvy alebo ndvrhu na zmenu zmluvy o poskytovani sluzieb,
zodpovedaju podmienkam obvyklym v beznom obchodnom styku.

Podla § 45f ods. 1 zdkona ¢. 250/2012 Z. z. sa ustanovenie § 29 ods. 6 vztahuje
na zmluvy o poskytovani sluzieb uzatvorené po 1. novembri 2020.

Podrla § 45f ods. 2 zékona ¢. 250/2012 Z. z. zmluvy o poskytovani sluzieb podla § 29
ods. 6 uzatvorené pred 1. novembrom 2020 je regulovany subjekt, ktory vykonava regulovanti
¢innost’ v tepelnej energetike alebo vo vodnom hospodarstve, povinny predlozit’ na schvélenie
tradu najneskér do 31. januara 2021. Urad schvali zmluvu o poskytovani sluZieb,
ak regulovany subjekt preukaze, Ze podmienky zmluvy o poskytovani sluzieb zodpovedaju
podmienkam obvyklym v beznom obchodnom styku, inak urad zmluvu o poskytovani sluzieb
neschvali. Urad pred rozhodnutim o neschvaleni zmluvy o poskytovani sluzieb uréi lehotu na
odstranenie nedostatkov, ak je ich odstranenie mozné. Ditom pravoplatnosti rozhodnutia radu
o neschvaleni zmluvy o poskytovani sluzieb vznikad ucastnikom zmluvy pravo odstupit od
zmluvy.

Podla § 29 ods. 7 zakona o regulécii zmluva alebo zmena zmluvy podl'a odsekov 2 a 6
nezodpoveda podmienkam obvyklym v beznom obchodnom styku najmi, ak obsahuje
dojednania, ktoré spdsobuju porusenie povinnosti regulovaného subjektu podl'a odseku 1 pism.
d), dojednania 0 neprimeranom pravnom nasledku za porusenie zaviazku regulovaného subjektu
alebo dojednania, ktoré umoznuji druhému Gc€astnikovi zmluvy jednostranne ukoncit’ zmluvu
alebo zmenu zmluvy, bez toho, aby bolo obdobné opravnenie priznané aj regulovanému
subjektu. Zmluva alebo zmena zmluvy podla odsekov 2 a 6 nezodpovedd podmienkam
obvyklym v beZznom obchodnom styku ani vtedy, ak obsah tejto zmluvy alebo tejto zmeny
zmluvy nie je zlu€itel'ny s pravom Eurdpskej Ginie alebo politikami Europskej unie.

Podl'a § 29 ods. 8 zakona o regulacii sa povinnost podla odseku 6 nevztahuje
na zmluvu alebo zmenu zmluvy o poskytovani sluzieb uzatvorent na zaklade ramcovej dohody,
ktoré boli obstarané za pouzitia postupov podla zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len
,,zakon o verejnom obstaravani‘‘). Povinnost’ podl'a odseku 6 sa nevztahuje ani na zmluvu alebo
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zmenu zmluvy o poskytovani sluZieb, uzatvorené regulovanym subjektom, ktory vykonava
regulovanu ¢innost’ v tepelnej energetike a ktory v predchddzajicom kalendarnom roku dodaval
nadpoloviéné mnozstvo tepla na iné tepelnoenergetické vyuzitie ako na vykurovanie a pripravu
teplej uzitkovej vody.

Urad po prestudovani podaného navrhu na schvélenie zmluvy o poskytovani sluZieb
doplneného odstranenim nedostatkov podania konStatuje, ze Zmluva Vv zneni dodatkov
neobsahuje dojednania, ktoré spOsobuju poruSenie povinnosti regulovaného subjektu
dodrziavat’ pri vykonavani regulovanej ¢innosti primeranost’ vynalozenych nékladov podla
§ 29 ods. 1 pism. d) zdkona o regulacii.

Urad tiez konstatuje, Ze zmluva o poskytovani sluzieb neobsahuje dojednania
0 neprimeranom pravnom nasledku za poruSenie zéavizku regulovaného subjektu alebo
dojednania, ktoré¢ umoznuji druhému ucastnikovi zmluvy jednostranne ukoncit’ zmluvu alebo
zmenu zmluvy bez toho, aby bolo obdobné opravnenie priznané aj regulovanému subjektu, a ze
obsah tohto navrhu je zlucitelny s pravom Eurdpskej unie alebo politikami Eurdpskej tnie.

Splnenim podmienok podl'a § 29 ods. 7 zakona o regulacii zmluva o poskytovani sluzieb
predlozena na schvalenie zodpoveda podmienkam v beznom obchodnom styku.

Na zaklade predloZzenych podkladov urad taktiez konsStatuje, Ze spolocnost’
SPRAVBYTKOMFORT, a.s., preukdzala podla § 29 ods. 8 zdkona o reguldcii, Ze
pri obstaravani predmetu zmluvy nepouzila postupy podl'a zakona o verejnom obstaravani
a nedodavala nadpoloviéné mnozstvo tepla na iné tepelnoenergetické vyuzitie ako
na vykurovanie a pripravu teplej uzitkovej vody, ¢im splnila podmienky predlozenia zmluvy
na schvalenie tiradu podl'a ustanovenia § 29 ods. 6 zakona o regulacii.

Zakon o regulécii v ustanoveni § 13 ods. 2 pism. i) upravuje poésobnost’ tradu vo veci
schvalovania zmliv o poskytovani sluzieb podl'a § 29 ods. 6 zdkona o regulacii.

Podl'a § 41 ods. 1 pism. a) zdkona o regulacii na konanie podl'a tohto zdkona sa vzt'ahuje
vSeobecny predpis o spravnom konani okrem § 33 ods. 2, ak sa v konani vychadzalo
iba z podkladov predloZenych ucastnikom konania a zaroven sa ucastnikovi konania vyhovelo
v plnom rozsahu.

Urad po preskimani vietkych podkladov ku konaniu dospel k zaveru, Ze regulovany
subjekt splnil vsetky podmienky podla zakona o regulacii a rozhodol tak, ako je uvedené
Vo vyrokovej ¢asti rozhodnutia.



Poucenie:
Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie. Odvolanie treba podat’ na Urad

pre reguléciu sietovych odvetvi, odbor regulacnej politiky, Bajkalska 27, P. O. Box 12, 820 07
Bratislava 27, a to v lehote 15 dni odo dia ozndmenia rozhodnutia. Toto rozhodnutie
je preskiimatel'né sidom po vyCerpani riadnych opravnych prostriedkov.

Mgr. Michaela Urickova
poverena riadenim odboru regulacnej politiky

Rozhodnutie sa doruéi:
SPRAVBYTKOMFORT, a.s., Presov, Volgogradska 88, 080 01 Presov



